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Posso accedere al portale usando una CNS diversa dalla
carta usata per firmare i documenti?
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Sì, la CNS serve per identificare chi sta accedendo al portale: può infatti essere un soggetto
diverso da quello che presenta l’istanza.

Per esempio, un commercialista può accedere al portale usando la propria CNS per predisporre
istanze per conto dei propri clienti.

Il cliente apporrà la propria firma digitale sui documenti utilizzando la propria carta di firma (anche
non CNS).

Le comunicazioni mail dal portale sono sempre inviate all'indirizzo mail associato al
possessore della CNS. L'indirizzo mail associato alla CNS è quello inserito nella pagina di login del
sistema IdPC di Regione Lombardia.
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